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Maak een lijst met leveranciers. Prioriteer deze op basis van de volgende kenmerken:
· Is deze leverancier al bekend bij Tradecloud (of SCSN)
· Is er een goede relatie met deze leverancier
· Volume in orderregels
· Complexiteit van de orders (veel afwijkingen, standaard artikelen of maatwerk)
· Wil deze leverancier zelf ook een integratie of niet.
Ideaal om mee te starten zijn leveranciers die al bekend zijn bij Tradecloud, waar een goede relatie mee is, die via de portal (willen) werken, hoog volume doen en lage complexiteit kennen.
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Stel een communicatieplan op. 
· Introduceer per email aan leveranciers het besluit om met Tradecloud te werken. Leg ook uit waarom en welk voordeel het voor beide partijen heeft
· In een tweede email, stuur daarin een PowerPoint en/ of tekst en/of video bestand met daarin de uitleg over hoe Tradecloud werkt, als een naslagwerk voor leveranciers. Templates zijn aanwezig bij Tradecloud in de Knowledge Base.
· In nodige gevallen neem telefonisch contact op om een en ander te verduidelijken, zorgen weg te nemen en om nog een keer te wijzen op de instructiemail. Noteer ook de inloggegevens (email adres) van de leverancier waarmee ze kunnen inloggen
· Na de eerste keer inloggen stuurt Tradecloud een serie met instructie emails.
· In een derde email kan gewezen worden op de mogelijkheid om orders via Tradecloud ook elektronisch te kunnen ontvangen en bevestigen. Standaard bericht via Tradecloud voorhanden.
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Reden hiervoor is dat leveranciers bij de start nog wel eens vragen willen stellen over het gebruik. Om de inkoopafdeling niet teveel te belasten, raden we aan om in groepen leveranciers te onboarden.
Groep 1. Kleine groep eenvoudige leveranciers
Groep 2. 5-10 leveranciers
Groep 3. 10-20 leveranciers etc
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Voor de eerste groep kan Tradecloud een demo sessie houden. Daarin geven een we korte training en beantwoorden we enkele vragen van leveranciers. Deze sessie nemen we op als referentie materiaal.
Indien wenselijk geacht kan een dergelijke sessie daarna door de inkopers worden gegeven aan leveranciers.
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Als een leverancier ook een elektronische integratie wenst (meestal pas bij aanzienlijk volume), vraag dan naar de technische contactpersoon en breng deze in contact met Tradecloud. Ga niet zelf het gesprek over de techniek aan.
Voordat elektronische integratie mogelijk is dienen processen afgestemd te zijn en met name de stamdata: eenheden, codes, etc. 
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Er zijn meerdere manieren voor leveranciers om orders te verwerken die via Tradecloud One worden verstuurd en om orderbevestigingen in te geven. In onderstaande tabel wordt de huidige prijslijst weergegeven die gelden voor leveranciers van klanten op het Tradecloud One platform.
	Werkwijze
	Kosten voor leverancier
	Opmerkingen


	Webportaal
	0,-
	Na aanmelding door klant

	Order download via webportaal
	0,- 
	Order gegevens zijn handmatig te downloaden in .csv, .xlsx, of .pdf format

	Koppeling via Tradecloud API
	95,- per maand.
Eenmalige kosten: 0,- indien zelfredzaam.
Implementatiesupport van integratie specialist op aanvraag mogelijk tegen uren * tarief
	De Tradecloud One API is een REST API waarmee JSON orderberichten ontvangen kunnen worden en waar order bevestigingen naar toe gestuurd kunnen worden.

	SCSN
	0,- 
	Als een leverancier aangesloten is op het SCSN netwerk dan is het  gebruik van Tradecloud One gratis.

	Bestand uitwisseling via (s)FTP server in gestandaardiseerd Tradecloud format
	95,- per maand
Eenmalige kosten €750,- 
	Beschikbare formats:
.csv, .xml, Edifact D96a 

	Maatwerk bericht uitwisseling
	125,- per maand
Eenmalige kosten vanaf 2.000,- 
	Als het systeem van de leverancier het standaard Tradecloud bericht niet kan verwerken, zal het bericht moeten worden vertaald naar een format dat het systeem van de leverancier wel begrijpt. De kosten voor maatwerk zullen per geval bepaald worden samen met de leverancier
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